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1 INTRODUCCION

A partir del periodo de recuperacién de la democracia, las instituciones ptblicas han emprendido un
camino en busca de operativizar los preceptos de la Constitucién Politica del Estado de 7 de febrero
de 2009. En el caso del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI) con la labor de
dirigir ¢ implementar diversas leyes, decretos supremos y normas internas que establecen funciones y
desafios concretas que debe cumplir el sector publico y la sociedad para lograr la Bolivia deseada,
entre las mas relevantes se tiene: Ley N° 548 Codigo Nina, Nino y Adolescente; Ley N° 348, Integral
para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia; Ley N° 453, de los Derechos de las
Usuarias y los Usuarios y de las Consumidoras y los Consumidores; la Ley N° 223 General para
Personas con Discapacidad; Ley N° 369, de las Personas Adultas Mayores; Ley N° 263, Contra la
Trata y Trafico de Personas; la Ley N° 1173 de Abreviacién Procesal Penal; la Ley N° 974 de
Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién; Ley N° 603 Codigo de las Famihas y del
Proceso Familiar; Ley N° 708 de Conciliacién y Arbitraje. Esta accion también generd espacios de
coordinacién para la implementacién efectiva del marco normativo senalado, asimismo micié la
articulaciéon y coordinacién con los diferentes actores la implementacion de las politicas de
transparencia y lucha contra la corrupciéon que generaran importantes resultados para el Estado.

Las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones (NB-SPO) establecen de manera
obligatoria la elaboracién del Plan Operativo Anual - POA y la emusion periédica de informacion
sobre su ejecuciéon. La normativa institucional del SPO del MJTI (RE-SPO) establece necesaria la
elaboracion de reportes periédicos de seguimiento al POA.

En ese marco, corresponde presentar el “Seguimiento a la Ejecucion Fisica y Presupuestaria del Plan
Operativo Anual POA del MJTT” del periodo enero a marzo de la gestion 2021, el cual busca
comprender el contexto institucional y los resultados obtenidos en el transcurso de los tres primeros
meses de la presente gestion.

2 MARCO NORMATIVO LEGAL APLICABLE
2.1 Normativa de la Entidad

*  Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero del 2009, de Estructura Organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia. Establece en sus articulos 82, 83 y 84 las
atribuciones de los Viceministerios de Justicia y Derechos Fundamentales, Justicia Indigena
Originario Campesina, Igualdad de Oportunidades, Defensa de los Derechos de los
Usuarios/as v Consumidores/as. Asimismo, en su articulo 121 establece la funcién de la

Direccién General de Planificacion.

¢ Decreto Supremo N° 3058 de 22 de enero de 2017, que establece modificaciones al articulo 80
del Decreto Supremo N° 29894, estableciendo las atribuciones del Mimisterio de Justicia y
Transparencia Institucional y en su articulo 84 estableciendo atribuciones del Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion.

¢ Decreto Supremo N° 3070 de 1 de febrero de 2017, que establece la Estructura Orgamzacional
del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.
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Normativa general que regula el Plan Operativo Anual - POA

Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales, establece
el Sistema de Programacién de Operaciones (SPO) como primer Sistema para Programar y
Organizar.

Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE),
establece los Planes de Largo, Mediano y Corto Plazo. Entre los planes de corto plazo se
encuentran los Planes Operativos Anuales (POA), que contemplan la programacién de acciones
de corto plazo, concordantes al Plan Estratégico Institucional (PEI), la estimacion de tiempos de
glecucion, los recursos financieros necesarios, la designaciéon de responsables, asi como las
metas, resultados y acciones anuales.

Normas Basicas del Sistema de Programaciéon de Operaciones (NB-SPO), aprobadas mediante
Decreto Supremo N° 3246 de 5 de julio de 2017, establece lineamientos generales para realizar
el seguimiento y evaluacién al Plan Operativo Anual.

Resolucion Ministerial N® 59/2018 de 8 de mayo de 2018, Reglamento Especifico del Sistema
de Programacién de Operaciones (RE-SPO) del MJTI. Esta norma dispone en su articulo 16
realizar de manera periédica el seguimiento a la ejecucién del POA, ademas establece un tipo
de reporte genérico.

Resolucion Ministerial N° 39/2020 de 2 de junio de 2020, que aprueba el documento
“Eficiencia, criterios y parametros de valoracién del desemperio para el seguimiento a la
ejecucion del Plan Operativo Anual (POA)”

Resolucion Ministerial N° 081/2020 de 22 de septiembre de 2020, que aprueba el POA 2021
micial del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Cuatro (4) modificaciones al POA 2021 realizadas durante el primer trimestre de la gestion
2021.

Resolucion Mimisterial N° (028/2021 de 22 de marzo de 2021, que aprueba el funcionamiento
del Sistema Integrado de Planificacién, Financiera y Administracién (SIPFA).

MARCO ESTRATEGICO

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) a la fecha se encuentra coordinando la
formulacion del PDES 2021-2025 con diferentes instancias, entre ellas esta cartera de Estado. Una vez
se concluya este proceso, el MPD establecerd lineamientos para la formulacion de los nuevos planes
de mediano plazo (PSDI, PMDI, PEI) que entraran en vigencia posterior a su aprobacion. Al efecto,
en tanto se llegue a la conclusion de este proceso de formulacién, se mantendra de manera
excepcional el marco estratégico institucional que se encuentra establecido por el Plan Estratégico
Institucional PEI-2016-2020 del MJTI, en este caso a través de la misién vy visiéon institucionales y

objetivos estratégicos:

g
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a) Misién: En la Mision, se reflejan los propésitos y fines de la funcion que desarrolla el Ministerio

de Justicia y Transparencia Institucional:

'El Minusterio de Justcia y Transparencia Institucional desarrolla y ejecuta politicas y

normas de manera participativa para promover el acceso a la justicia social, el

pluralismo, la transparencia de la gestion publica, garantizando el pleno ejercicio de los
derechos individuales y colectivos de las bolivianas y los bolivianos para Vivir Bien',

b)
2020:

Vision: La Vision del MJTT representa la imagen futura que desea alcanzar la entidad hasta el

“Al anio 2020, el Miisterio de Justicia y Transparencia Institucional lidera el proceso

dc revolucion de Ia justicia socal, cf

pluralismo juridico y la gestion publica

transparente; promoviendo el ejercicio de los derechos humanos, con equidad e
1gualdad de oporturudades de las bolivianas y los bolivianos, cultura de transparencia e
integridad y con servidores publicos idoneos, éticos, competentes y comprometidos
que luchan de manera efectiva contra la corrupcion, para Vivir Bien”.

¢)  Acciones de mediano y corto plazo 2021

Para el cumplimiento de la misiéon y vision del MJTI, en su PEI se establecen seis (6) acciones de
mediano plazo - AMP que guian el accionar de la entidad. Para el POA 2021, estas AMP se articulan
en seis (6) acciones de corto plazo - ACP, de acuerdo al siguiente detalle:

PEIl - 2016-2020

POA - 2021

conclusiones de la Cumbre nacional de Justicia
Plural para Vivir Bien; asi como promoviendo el
ejercicio, la proteccién, el acceso y la restitucion de
los Derechos Fundamentales a nivel nacional e
Internacional.

ACCIONES DE MEDIANO PLAZO (Objetivos ACCIONES DE CORTO PLAZO
Estratégicos Institucionales) (Objetivos de Gestion Institucional)
OEIl 1: Liderar el proceso de implementacién de las | 1.1 Contribuir emitiendo criterios de

Constitucionalidad con el desarrollo normativo de
nuevas disposiciones legales, brindar asistencia
técnica a la Comisidon de Seguimiento a la
Implementacion de Conclusiones de la Cumbre de
Justicia, revisar los informes técnico legales en
materia de Derecho Internacional; coadyuvar a las
acciones de defensa, proteccién y promocidén de
derechos fundamentales y de acceso a la Justicia;
promover la practica de conciliacién ciudadana;
formular y fortalecer politicas de coordinacién para
la lucha contra la trata y trafico de personas.

OEl 2: Avanzar en la consolidacion de los diversos
sistemas de justicia indigena originario
campesinos, sus relaciones institucionales con
otros Organos del Estado y la promocién de los
Derechos Fundamentales en su jurisdiccion.

2.1 Coadyuvar en la elaboraciéon de didlogos entre
sistemas de justicia, y la promocién de derechos
humanos en la Jurisdiccion Indigena Originario
Campesina y la Proteccion de Pueblos Indigena en
condicidn de vulnerabilidad.

-
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OEl 3: Proteger y promover los derechos de | 3.1 Consolidar el marco normativo y el
usuarios/as y consumidores/as, la cultura de un | fortalecimiento de las instancias de coordinacidon
consumo responsable para asegurar la provisién de | para coadyuvar en la promocién del ejercicio y
productos y servicios con calidad y seguridad para | defensa de Derechos de los Usuarios/as vy
las y los bolivianos. Consumidores/as.

OEl 4: Promover la igualdad de oportunidades e | 4.1 Promover e implementar normativa y politicas
inclusién  social, mediante el desarrollo e | publicas de desarrollo y proteccién integral y
implementacién de programas, proyectos, politicas | restitucion de derechos de las mujeres, nifios, nifias,
publicas, sistemas integrales de prevencion, | adolescentes, jévenes, personas adultas mayores y
atencion, proteccion y restitucion de derechos de | personas con discapacidad.

las mujeres, nifios, nifias, adolescentes, jovenes,
personas adultas mayores y personas con
discapacidad, en coordinacidn con todos los niveles
de gobierno.

OEl 5: Implementar y promover la Politica Nacional | 5.1 Cumplir la Ley de Unidades de Transparencia y
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidony el | Lucha Contra la Corrupcién, implementando
nuevo modelo de gestion en las Entidades | acciones que optimicen la transparencia, prevencién
Estatales. y lucha contra la corrupcién en las entidades
publicas de todos los niveles del Estado, con el
objetivo de proteger el patrimonio comin de todos
los bolivianos y bolivianas.

OEl 6: Fortalecer y garantizar una gestién | 6.1 Garantizar la gestion administrativa, de
institucional transparente, eficiente, efectiva, | planificacion, legal, comunicacién, transparencia y
eficaz y comprometida con el desarrollo de | de control del Ministerio de Justicia y Transparencia
politicas, planes, programas, proyectos y acciones | Institucional.

que respondan a las necesidades de la sociedad y
de la institucion.

4 METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO A LA EJECUCION FISICA - PRESUPUESTARIA
DEL POA 2021 MJTI (ENERO-MARZO)

El seguimiento al POA - Presupuesto es un proceso periodico de recoleccion de datos que se centra
en los resultados obtenidos o desarrollados a lo largo del periodo de evaluacion, describiendo
asimismo los problemas atravesados, con la finalidad de brindar informacién y opciones para adoptar
medidas correctivas.

El Seguimiento al POA debe realizarse en el marco de la metodologia planteada en el articulo 16 del

Reglamento Especitico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO) del MJTT), el cual
establece necesaria la emision de un reporte con el siguiente formato e informacion:

Cuadro: Formato de Seguimiento establecido por el RE-SPO

! Resolucién Ministerial N° 59/2018, de 8 de mayo de 2018.

A A A A ) A ST B 2 o e PP———
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(Resolucién Ministerial N° 59/2018, de 8 de mayo de 2018)

. ! I i ‘
| ' '
| | |

|
i

(*) Para acciones de corto plazo donde su duracién es considerada relevante, su aplicaci6n es opcional.

Dénde:

Las acciones de corto plazo de la gestion 2021, resultados esperados v operaciones se encuentran en
el POA 2021 vigente. En cuanto al presupuesto aprobado, ejecutado y grado de ejecucion (%) se
obtienen de informacion remitida por la Unidad Financiera de la entidad.

4.1 Eficacia - Ejecucién fisica

La gjecucién fisica mide el grado de cumplimiento de los resultados propuestos y sus operaciones que
la componen en el POA 2021, contrastando lo logrado con lo esperado. De acuerdo al articulo 16 de

la Resolucién Ministerial N°59/2018 de 8 de mayo de 2018, debe ser calculada de la siguiente
manera:

Logrados

—_— 0
Esperados x10

Eficacia =

NOTA: Cuando lo logrado supere lo esperado (Programado), se asumird que la eficacia alcanzé el
1009%. En los casos donde se identifique una diferencia superabundante de 2009% o mas, la DGP debe
hacer notar tal situacién, emitiendo un comentario o recomendacién al respecto.

La eficacia abarcara valores entre 0% y 1009%. Cuando se identifique una eficacia mayor a 100%, se
adopta por defecto el valor de 100%. :

Pariametros de valoracién de la Eficacia®

® Si la eficacia lograda se encuentra entre 0% a 50% de la eficacia programada, es una eficacia
deficiente o nsatisfactoria.

® Si la eficacia lograda se encuentra entre 519% a 70% de la eficacia programada, es una eficacia
regular. '

® Si la eficacia lograda se encuentra entre 71% a 85% de la eficacia programada, es una eficacia
buena.

* Sila eficacia lograda se encuentra entre 86% a 100% de la eficacia programada, es una eficacia
Optima.

Cabe destacar que los parametros reflejan exigencia moderada en los rangos de evaluacién.

; Aprobado mediante Resolucién Ministerial Nro. 039/2020 de 2 de junio.

v i = : _— 2 - 0w = s ¥ - '
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4.2 FEjecucién Presupuestaria

Mide el grado de ejecucion del presupuesto vigente al final del periodo, aplicando la siguiente
formula:
Ejecutado

Aprobado X100

Ejecuciéon =

La ejecucién puede adoptar valores entre 09% a 100%.

4.3 Eficiencia

Es un indicador que relaciona los resultados alcanzados y recursos utilizados, representa el grado de
presupuesto con el que se hacen las cosas. La Direccion General de Planificacion del MJTI es la
encargada de calcular el indicador de eficiencia, aplicando la siguiente férmula:

Resultados alcanzados
Eficacia lograda Resultados programados
EFICIENCIA - x100 - X100
Ejecucion Presupuestaria Presupuesto ejecutado
Presupuesto vigente

La férmula darda como resultado un valor de 0% o superior, que tendra los siguientes parimetros de
valoracion:

Pardmetros de valoracién de la Eficiencia

Nivel de Eficiencia & hltcrpréfaciéxl .

0% - 90% B b Baja eﬁbafcié (baja ejecucién fisica) y alta ejecucién
presupuestaria.

) Optima o buena eficacia (ejecuciéon fisi o

91% - 120% Eficiente P ; : @ v/
presupuestaria.

X foc oo B Baja ejecucién presupuestaria y alta ejecucion fisica. Se

Eficiencia > 120% ., recomienda ajustar la programacion del POA o
programacién
Presupuesto.

5 ETAPAS DEL SEGUIMIENTO AL POA

Bajo los lineamientos y criterios citados anteriormente, el seguimiento a la ejecucion del POA se
desarrolla a través de las siguientes etapas:

a) Identificaciéon del POA 2021 y de las modificaciones realizadas.

b) Anadlisis de la ejecucién presupuestaria: Con base a informacién reportada por la Unidad
Financiera, se identifica el presupuesto vigente y ejecutado, por categoria programatica y unidad
organizacional.

ez
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¢) Determinacién del grado de eficacia: Considerando la féormula presentada lineas arriba, que
compara lo logrado vs. lo programado, cada area y/o unidad organizacional determina la eficacia
a nivel de: resultado intermedio, operacién, drea o unidad organizacional, y accion de corto
plazo. La eficacia de la entidad es calculada por la DGP, con base en la informacién recibida.

Cuadro: Etapas y Método de Calculo para la Eficacia

ETAPA METODO DE CALCULO

Célculo de la Eficacia (Ejecucién |
1 | Fisica) por meta o resultado | EFv = — Meta Alc bl - x100

| [ Meta Programada |
1 | ponderado. j
—t— = A S Sl e E——
g | Célculo de la Eficacia (Ejecucién | i
| | Fisica) por Operacion. | Eseus = ) (Eficacia me: x Ponderacion a;)

| | i=1

| Caleulo de Ia Eficacia (Fjecucion |+ |
| 8 | Fisica) por Area o Unidad | Ewous= ) (Eficacia we x Ponderacion mai)

i=1

! Organizacional.

| Caleulo de la Eficacia (Fjecucion | .

4 | Fisica) por Acciéon de Corto | FEaru = Y (Eficacia vo: x Ponderacion wor)

J | Plazo. %

| S i 1
| |

- Céleulo de la Eficacia (Ejecucion |

B e g _—

| Fisica) de I Entidad. F:m = Y (Eficacia ac: x Ponderacion ac)

- FUENTE: Direccion General de Planificacion MJTT

5

NOTA: Las formulas reflejan el criterio de “Promedio Ponderado”, considerando la Eficacia del nivel inferior v las Ponderaciones (peso especifico o
importancia) de cada meta de resultado intermedio, operacién, unidad organizacional y accién de corto plazo establecida en el POA. Bajo este criterio,
aquellas metas y operaciones que tengan mayor ponderacion, son las més influyentes en el calculo de la eficacia.

Comparacién eficacia fisica - ejecucion presupuestaria: determinaciéon y andlisis del indicador de
eficiencia, conforme la férmula citada anteriormente, identificando donde se ejecuta presupuesto sin
lograr resultados, y dénde se logran resultados sin ejecutar presupuesto.

6 DESARROLLO Y ANALISIS

En el marco de la normativa descrita anteriormente, y en aplicacion a la metodologia para el
seguimiento al Plan Operativo Anual - POA, se identificé la situacién del POA gestion 2021 y
posteriormente se identifico el avance en los primeros tres meses de la gestion 2021.

6.1 Identificacién del Plan Operativo Anual gestion 2021 del MJTI y de las modificaciones
realizadas

El Plan Operativo Anual - POA 2021 (inicial) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
fue aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 081/2020 de 22 de septiembre de 2020.
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6.2 Modificaciones realizadas al POA 2021 hasta el 31 de marzo de 2021

Al 31 de marzo de 2021, se registra un total de cuatro (4) modificaciones al POA 2021, aprobadas

mediante resoluciones ministeriales’ respectivas, de acuerdo al siguiente detalle:

Resolucion
Detalle

Ministerial
1 | R.M.N2017/21 | 03/03/2021 | Aprueba modificaciones del POA 2021 correspondiente
a la Direccién General de Prevencién y Eliminacién de
Toda Forma de Violencia en Razén de Género y
Generacional.

2 | R.IM.N2018/21 | 03/03/2021 | Aprueba modificaciones del POA 2021 correspondiente
a la Direccidon General de Prevencién y Eliminacién de
Toda Forma de Violencia en Razén de Género y
Generacional.

3 R.M. N¢21-A/21 | 12/03/2021 | Aprueba modificaciones del POA 2021 del MJTI.

4 | R.M. Ne | 29/03/2021 | Aprueba modificaciones del POA 2021
034/2021 correspondientes a la Unidad Organizacional de Justicia
y Andlisis Normativo y a la Unidad de Servicios
Integrales de Justicia Plurinacional (SIJPLU).

Fuente: DGP - MITI

Considerando las modificaciones realizadas hasta el 31 de marzo de 2021, el POA 2021 vigente se
encuentra conformado por seis (6) acciones de corto plazo, 190 operaciones y 322 resultados
intermedios. La distribucién de las mismas se expone en el siguiente cuadro.

Estructura del POA 2021
(Incluye modificaciones aprobadas al 31 de marzo de 2021)

Cod. Cantidad de CoRRawSue

Area y/o Unidad Organizacional Sigla Resultados

ACP i
k . Intermedios

Viceministerio de Justicia y Derechos

VIDF 1.1 53 66
Fundamentales

Viceministerio de Justicia Indigena

Originario Campesina VAOL a4 A3 13

Viceministerio de Defensa de los
3 | Derechos del Usuario y Consumidor Pl 3d 13 24

Viceministerio de Igualdad de

. 7

4 Oportunidades w 41 48 £
Viceministerio de Transparencia

5 Institucional y Lucha contra la | VTILCC 51 31 43

Corrupcion

> EIRE-SPO establece en su articulo 18, que “por una necesidad identificada en el desarrollo de la accién de corto plazo o producto

de la evaluacidn de medio término, requerird la modificacién del POA en lo referente a la accidn de corto plazo especifica”.
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MINISTERIO DE JUSTICIA'Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

6 Jefatura de Gabinete 16 2 7

5 Dlr?c.aon General de Asuntos DGAJ 5 14
Juridicos

8 Direccidn General de Planificacidn DGP 4 10
Direccion General de Asuntos

? Administrativos DGAA 6.1 11 46

10 Unidad de Tran§!3arencua y Lucha UTLCC ) 8
Contra la Corrupcion

11 | Unidad de Comunicacidn uc 1 6

12 | Unidad de Auditoria Interna UAI 7 13

TOTAL 190 322

6.3 Fjecucién Presupuestaria al 81 de marzo de 2021

De acuerdo a informe presupuestario al primer trimestre de la Gestion 2021°, el MJTT tiene un
presupuesto vigente de Bs65.023.649,90 (Sesenta y cinco millones veintitrés mil seiscientos cuarenta y
nueve 90/100 bolivianos), habiendo ejecutado al 31 de marzo de 2021 Bs.8.677.724,36 (Ocho
millones seiscientos setenta y siete mil setecientos veinticuatro 36/100 bolivianos). Este importe
representa el 13.35% de ejecucion con relacién al presupuesto vigente.

Ejecucién Presupuestaria del MJTI
Por Fuente de Financiamiento
Al 31 de marzo de 2021

(Expresado en Bolivianos)
e ae De D O e e ae Pre D e O Pre ’ e O Pre D e O H o e d]e Pre D e O
0 3 A = 0 ge S 0 Dro etido o ado de £ 0 DiISpo ple s
10 Tesoro General de la Nacién 54.315.295,00 14.825.004,27| 7.443.043,92 13,70%| 35.490.290,73| 46.872.251,08
11 TGN - Otros Ingresos 2.979.981,00 617.050,67| 328.612,66 11,03%| 2.362.930,33| 2.651.368,34
Transferencias de Recursos
42 Especificos 6.882.981,00 2.071.636,88 892.053,28 12,96%| 4.811.344,12| 5.990.927,72
80 Donacién Externa 845.392,90 78.216,00 14.014,50 1,66% 767.176,90 831.378,40
TOTAL 65.023.649,90 17.591.907,82| 8.677.724,36 13,35%| 47.431.742,08( 56.345.925,54|

Fuente: UFI-MJTT

Informe MITI-DGAA-UFI INF 127/2021, de 01 de abril de 2021, emitido por la Unidad Financiera, dependiente de la Direccién

General de Asuntos Administrativos. Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.
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Ejecucién Presupuestaria del MJTI
Por Categoria Programatica
Al 31 de marzo de 2021
(Expresado en Bolivianos)

s Presupuesto : ;
Programa Denominacion : Ejecutado Porcentaje
Vigente

Gestion institucional transparente,
000000 |eficiente, efectiva, eficaz 58.497.201,00| 8.093.293,95| 13,84% 50.403.907,05
compromedida con la sociedad

Viceministerio de  Justicia vy

64 0000 2.525.294,00 291.227,96( 11,53% 2.234.066,04
Derechos Fundamentales
h =
950 Lucha contra la Trata y Trafico de 28.463,00 000 o 28.463,00
Personas
Vi ST Tasticia Indt ’
@mo T INERIGS uniba ndigaan 137.738,00 1521000 1,10% 136.217,00

Originario Campesino

ssoon |/ ek Defacdl de i 580.354,00|  62.856,69| 10,67% 526.497,31
Derechos del Usuario y Consumidor
Viceministerio de Transparencia
690000 (Institucional y Lucha Contra la 354.235,00 12.935,00f 3,65% 341.300,00
Corrupcién

Viceministerio de Igualdad de

900000 ] 2.891.364,90 215.889,76( 7,47% 2.675.475,14
Oportunidades

TOTAL 65.023.649,90| 8.677.724,36| 13,35% 56.345.925,54

Elaboraciéon: DGP - MITI
Fuente: UFI - MIJTI

6.4 Eficacia lograda por el MJTI al 31 de marzo de 2021

Con base a la informacién proporcionada por las diferentes areas y/o unidades organizacionales de
MJTT y en aplicacién a la metodologia anteriormente descrita, se identifica que al 31 de marzo de la
gestion 2021, el MJTI alcanzé un porcentaje de eficacia del 81,36% (Eficacia Lograda), que representa
un nmvel “Bueno” en cumplimiento de los resultados programados.

Grado de avance y eficacia lograda en el MJTI
Al 31 de marzo de 2021

Grado de avance Fisico <
Eficicie Parametro

Periodo o Ejecucion Fisica de
Lograda ;
Esperado Logrado Valoracion

Enero Marzo 16.46 13.39 81.36 Bueno
Fuente: DGP-MITI

Es importante considerar que el promedio ponderado establecido en el POA institucional pudo ser
afectado por la no presentacién del seguimiento a la ejecucién al POA de la Unidad de
Comunicacién Social, mismo que incide en el incremento del indice v la eficacia alcanzada en la
entidad, debiendo en defecto alcanzar una eficacia 6ptima en la gestion.
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- Grado de avance fisico y eficacia lograda
Por ACP - drea o unidad organizacional
Area o Grado de Avance i

Accion de Corto Plazo Unidad org. : Calificacion
Programado  Ejecutado (%)

Ejecutora

Contribuir emitiendo criterios de Constitucionalidad
con el desarrollo normativo de nuevas disposiciones
legales, brindar asistencia técnica a la Comision de
Seguimiento a la Implementacién de Conclusiones de
la Cumbre de Justicia, revisar los informes técnico
legales en materia de Derecho Internacional;
coadyuvar a las acciones de defensa, proteccién y
promocién de derechos fundamentales yde acceso a la
Justicia; promover |la practica de conciliacién
ciudadana; formular y fortalecer politicas de
coordinacién para la lucha contra la trata y trafico de
personas.

o 1% § VIDF 18,13 16,93 93,4 Optima

Coadyuvar en la elaboracién de didlogos entre
sistemas de justicia, y la promocién de derechos
2.1 |humanos en la Jurisdiccién |Indigena Originario Villele 9,30 8,30 89,25 Optima
Campesina y la Proteccion de Pueblos Indigena en
condicion de vulnerabilidad.

Consolidar el marco normativo y el fortalecimiento de
las instancias de coordinacién para coadyuvar en la
3.1 |promocién del ejercicio y defensa de Derechos de los| VDDUC 15,43 9,63 62,43 | Regular
Usuarios/as yConsumidores/as.

Promover e implementar normativa y politicas publicas
de desarrollo y proteccion integral y restitucion de
4.1 |derechos de las mujeres, nifios, nifias, adolescentes, VIO 9,99 8,75 87,57 Optima
jovenes, personas adultas mayores y personas con
discapacidad.

Cumplir la Ley de Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién, impiementando acciones que
optimicen la transparencia, prevencién y lucha contra
5.1 (la corrupcién en las entidades publicas de todos los VTILCC 23,30 18,15 77,9 Buena
niveles del Estado, con el objetivo de proteger el
patrimonio comun de todos los bolivianos y bolivianas

Garantizar la gestion administrativa, de planificacion, 1G
legal, comunicacion, transparencia y de control del DGAG
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional. DGP
6.1 DGAA 24,63 19,33 78,46 Buena
UTLCC
uc
UAI
TOTAL 16,46 13,39 81,36 Buena

En el cuadro se detalla la eficacia lograda por accién de corto plazo, destacando la ejecucion en un
nivel “OPTIMO” en las ACP 1.1, 2.1, y 4.1 que fueron desarrolladas por el Viceministerio de Justicia
y Derechos Fundamentales, Viceministerio de Justicia Indigena Originario Campesina vy
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades. Asimismo, las ACP 5.1 y 6.1 que corresponden al
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i Viceministerio de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién y la Administracién Central
respectivamente lograron alcanzar un nivel de eficacia “BUENO”. Por otro lado, la ACP 3.1 que

desarrolla el Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y Consumidor llegé a un nivel
de eficacia “REGULAR”.

6.5 Relacion entre el avance fisico logrado y ejecucién presupuestaria institucional al 31 de marzo
de 2021

Con el avance fisico logrado y la ejecucion presupuestaria al 81 de marzo de 2021 , el MJTT obtuvo un
indicador de eficiencia de 100,309, de acuerdo al siguiente detalle:

Ejecucién fisica y financiera
Al 31 de marzo de 2021
% Alcanzado al 31 de marzo de
2021

Detalle

Ejecucion Fisica 13.39
Ejecucidn Financiera 13.35
Eficiencia 100.30

Fuente: DGP - MJTI

A continuacién se detalla la relacion del avance fisico logrado y la ejecucion presupuestaria alcanzada
por accién de corto plazo y por drea o unidad organizacional de la entidad.

Relacién del avance fisico logrado y la ejecucion presupuestaria
Al 31 de marzo de 2021
Area o

Accion de Corto Plazo Unidad org.
Ejecutora

Ejecucion Ejecucion . . Parametrode
G 4 : Eficiencia 5
Fisica Financiera Valoracidn

Contribuir emitiendo criterios de
Constitucionalidad con el desarrollo normativo de
nuevas disposiciones legales, brindar asistencia
técnica a la Comisién de Seguimiento a la
Implementacién de Conclusiones de la Cumbre de
Justicia, revisar los informes técnico legales en Erroren la

materia de Derecho Internacional; coadyuvar a las VIDF 16,93 11,53 147 programacion
acciones de defensa, proteccién y promocién de
derechos fundamentales y de acceso a la Justicia;
promover la practica de conciliacién ciudadana;
formular y fortalecer politicas de coordinacién para ’
la lucha contra la trata y tréfico de personas.

11

Coadyuvar en la elaboracion de didlogos entre
sistemas de justicia, y la promocién de derechos
humano's en la Jurlsdngt;mn Indigena O'rlglnano vIloc 8,30 11 755 Error en |.a

Campesina y la Proteccién de Pueblos Indigena en programacion
condicién de vulnerabilidad.

2.1
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Consolidar el marco normativo y el fortalecimiento
de las instancias de coordinacién para coadyuvar en
3.1 |la promocion del ejercicio y defensa de Derechos VDDUC 9,63 10,67 90 Ineficiente
de los Usuarios/as y Consumidores/as.

Promover e implementar normativa y politicas
plblicas de desarrollo y proteccién integral y
4.1 rgstntucnon de derechtlo’s de las mujeres, nifios, VIO 875
nifias, adolescentes, j6venes, personas adultas
mayores y personas con discapacidad.

7,47 117 Eficiente

Cumplir la Ley de Unidades de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcién, implementando
acciones que optimicen la transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion en las Errorenla

5.1 e 3 ) ) i
entidades publicas de todos los niveles del Estado, WIREC 4 365 s programacién
con el objetivo de proteger el patrimonio comun de
todos los bolivianos y bolivianas
Garantizar la  gestién  administrativa, de 16
planificacién, legal, comunicacién, transparencia y

25 - Bk < DGAG
de control del Ministerio de Justicia y Transparencia DGP
Institucional.
6.1 g5 DGAA 19,33 13,84 140 ri":r::cll "
uTLCC prog
uc
UAI
TOTAL 13,39 13,35 100 Eficiente

Fuente: DGP - MITI ]
Contrastando la ejecucion presupuestaria y la ejecucion fisica, por cada una de las seis acciones de
corto plazo (ACP) del POA 2021, se identifica que las ACP 4.1 que corresponde al Viceministerio de
Igualdad de Oportunidades tiene un nivel balanceado entre la eficacia lograda y ejecucion
presupuestaria, lo que significa que hubo una proporcional ejecucién de recursos y logro de
resultados. En cambio en el resto de las ACP tuvieron una eficacia distante de su ejecucion
presupuestaria, por lo que corresponde ajustar la programacién del POA o del presupuesto asignado.

6.6 Eficacia por Area o Unidad Organizacional

De acuerdo a la estructura del POA 2021 se muestra su nivel de eficacia alcanzado por las distintas
areas y/o unidades organizacionales.

6.6.1 Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales - VJDF

El objetivo del Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales es implementar acciones
concernientes al desarrollo constitucional, ejercicio de la abogacia, acceso a la justicia, derechos
fundamentales, lucha contra la trata y trafico de personas, derecho internacional, conciliacién
extrajudicial y servicios juridicos asistenciales a sectores vulnerables en el marco de la normativa
especifica.

14
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Al primer trimestre de la presente gestion, el VIDF logré un grado de avance de 16.93% sobre
18.13% programado, alcanzado un nivel de eficacia de 93.40% que representa un avance “Optimo”,
de acuerdo al siguiente detalle de las unidades organizacionales que la componen.

Grado de Avance o Ejecucién Fisica
Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales
Al 31 de marzo de 2021

, G de A Para
Area y/o Unidad Organizacional fafade (vance o Eficacia akogtin e

Ejecucion Fisica de
: Lograda

VIDF o
Esperado  Logrado Valoracion

DesPa'cho Viceministerio de 25,00 25,00 100 éptima

Justicia y Derechos Fundamentales

Direccidén General de Justicia y 11,47 7,61 66,32 Regular

Derechos Fundamentales

Direcc;ion.General de Derecho 18,75 18,75 100 Optima

Constitucional

Direccion General de Derecho 20,75 20,50 98,80 Optima

Internacional

Direccién General de Registro ;

20,36 20,36 100 Optima

Pablico de la Abogacia P

TOTAL 18,13 16,93 93,40 Optima

Fuente: DGP - MITI

Griéfica Ejecucién Fisica por Area o Unidad Organizacional
Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

25,00 5,00
25,00
20,75 20,50 20,36 20,36
18,75 18,75

20,00

15,80 11,47

10,00 7,61

5,00

0,00

DESP. VIDF DGIDF DGDC DGDI DGRPA

Principales logros alcanzados por el VJDF en el primer trimestre:
v" Se logré regular mediante RM 086/21 la posibilidad de llevar adelante conciliaciones y

arbitrajes de firma virtual, que permiten dar la direccién para la solucién de conflictos para el
acceso a la justicia, evitando el contacto y con ello el contagio del COVID-19.
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Se retomaron las reuniones de la Comisién de Seguimiento a las Conclusiones de la Cumbre
de Justicia, creada por Ley N® 898 de 6 de febrero de 2017, y se iniciaron actividades con la
finalidad de dar continuidad al proceso de reforma del sistema de justicia.

Se celebro la primera sesion ordinaria del Consejo Plurinacional Contra la Trata y Trafico de
Personas - CPCTTP con la participacién de sus miembros conforme establece la Ley N° 263,
ocasion en la cual se aprobo el plan anual de actividades 2021.

Se presté 5.566 servicios a través del SIJPLU en orientacién juridica, patrocinio de procesos,
servicios de psicologia y conciliacién a nivel nacional.

En el marco de las competencias asignadas se entregoé credenciales a 745 abogados(as) en el
ler juramento nacional efectuado el 19 de febrero de 2020.

Se efectuaron 1.159 reposiciones de credenciales por deterioro o perdida y se alcanzé a
realizar 2.157 registros de ciudadania digital.

Dificultades identificadas en el proceso de ejecucion fisica en el primer trimestre:

6.6.2

No se elaboraron los lineamientos del Plan Multisectorial de Desarrollo Integral para la Lucha
Contra la Trata y Trafico de Personas 2021 - 2025, programado para el trimestre.

Los resultados intermedios de seguimiento y monitoreo en el tercer ciclo del examen
periédico universal y articulacién, sistematizacién, realizada de las recomendaciones y
observaciones generales emitidas por los 6rganos de tratados internacionales de las Naciones
Unidas no fueron cumplidas en el marco de la implementacién y funcionamiento del

SIPLUS-Bolivia.

Se cumplié en un 80% en el trimestre la atencién de notas de incidencia de denuncias por
posibles vulneraciones de derechos fundamentales y garantias constitucionales.

En el primer trimestre solo se cumplié un 39.25% en la apertura de carpetas de servicio de
conciliaciéon y un 66.18% el acceso de ciudadanos a los servicios de orientacién juridica en
todas las areas del derecho. Asimismo, se logré alcanzar un 79.2% en las atenciones
psicologicas gratuitas.

Asimismo, se alcanzé un 48% de lo programado en el fortalecimiento de centros de atencién
SIJPLU en ciudades capitales e intermedias y en la difusion en medios de comunicacion de

los servicios que brinda el SIJPLU.

Viceministerio de Justicia Indigena Originario Campesina - VJIOC

El objetivo del Viceministerio de Justicia Indigena Originario Campesina es implementar acciones
concernientes a la consolidacion de los sistemas de justicia indigena originario campesinos, la
mnterrelacion entre sistemas de justicia reconocidas por la Constitucién Politica del Estado, la
promocioén de los derechos fundamentales y colectivos de las naciones y pueblos indigena originario
campesinos y coadyuvar en la elaboracién de politicas agrarias de tierras.
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Al primer trimestre de la presente gestion el VJIOC logré un grado de avance de 8.30% sobre 9.30%
programado, alcanzado un nivel de eficacia del 89.25% que representa un avance “Optimo”, de
acuerdo al detalle presentado en el siguiente cuadro.

Grado de Avance o Ejecucién Fisica
Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina
Al 31 de marzo de 2021

Grado de Avance o & Parametro
: P Eficacia
Ejecucion Fisica de
Lograda W
Esperado  Logrado Valoracion

Area y/o Unidad Organizacional

viioc

Despacho Viceministerio de
Justicia Indigena Originaria 25,00 25,00 100 Optima
Campesina
Direccidn General de Justicia 5,38 4,13| 76,74 Biaena
Indigena Originario Campesina

TOTAL 9,30 8,30| 89,25 Optima

Fuente: DGP - MITI
Principales logros alcanzados por el VJIOC

v Se implementaron didlogos interjurisdiccionales como mecanismos de cooperacion y
coordinacién para el fortalecimiento de justicia indigena originario campesina. Para tal efecto
se realizaron cuatro (4) didlogos interjurisdiccionales en la comunidad Chunavi, Provincia Los
Andes, en el Municipio de Ixiamas, Provincia Iturralde del Departamento de La Paz, con la
participacion 116 personas entre comunarios y representantes del Organo Judicial.

Dificultades encontradas en el proceso de ejecucion fisica en el primer trimestre:

- No se avanz6 en la recopilacién de informacién para la elaboracién de la base de datos, tanto
fisica como digital para su publicacién en la pagina web del ministerio.

6.6.3 Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor - VDDUC

El Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor dirige acciones en temas
concernientes a la proteccién y promocién de los derechos de usuarios (as) y consumidores (as), la
cultura de un consumo responsable para asegurar la provisién de productos y servicios con calidad y
seguridad para los bolivianos.

Al primer trimestre de la presente gestion el VDDUC logré un grado de avance de 9.63% sobre
15,43% programado, alcanzado un nivel de eficacia del 62.43% que representa un avance “Regular”,
de acuerdo al siguiente detalle.
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Grado de Avance o Fjecucién Fisica
Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y Consumidor
Al 31 de marzo de 2021

Grado de Avance o i 5
. Eficacia Parametro de

Lograda  Valoracion

Area y/o Unidad Organizacional VDDUC Ejecucion Fisica

Esperado Logrado

Despacho Viceministerio de Defensa de :
los Derechos del Usuario y Consumidor 0 2300 10 Optima
Direccién General de Defensa de los 13,04 5,79 44,42 | Deficiente
Derechos del Usuario y Consumidor
TOTAL 15,43 9,63 62,43 Regular

Fuente: DGP - MITI

Dificultades identificadas en el proceso de ejecucion fisica en el primer trimestre:

Direccién General de Defensa de los Derechos del Usuario y Consumidor:

6.6.4

Se atendié y solucioné en 80% las reclamaciones de los usuarios (as) y los consumidores (as)
en el primer trimestre.

Se realizé cl 50% de lo programado cn los verificativos a proveedores de productos y scrvicios,
asi como de verificativos de socializacion.

Se alcanzo el 42% de lo programado en el trimestre, en el proceso de contratacién de personal
eventual para los CAUCs.

Se logré capacitar el 25% de lo programado en el periodo, en normativa sobre los derechos
del usuario y del consumidor.

No se inici6 el programa de pequerios sabios consumidores en unidades educativas a nivel
nacional.

En promedio sc alcanzé solo un 25% sobre 100% programado cn ¢l trimestre cn la
implementacién de la estrategia de comunicacion.

Viceministerio de Igualdad de Oportunidades -VIO

El Viceministerio de Igualdad de Oportunidades implementa acciones concernientes a promover la
igualdad y equidad de oportunidades e inclusién social. Al primer trimestre de la presente gestion el
VIO logré un grado de avance de 8.75% sobre 9,99% programado, alcanzado un nivel de eficacia del
87.57% que representa un avance “Optimo”, de acuerdo al detalle presentado en el siguiente cuadro.
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Grado de Avance o Ejecucién Fisica
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
Al 31 de marzo de 2021

Grado de Avance o St 2
Eficacia Parametro de

Lograda Valoracién

Area y/o Unidad Organizacional VIO Ejecucion Fisica

Esperado Logrado

Despacho Viceministerio de Igualdad de Oportunidades 25,00 25,00 100 Optima

Direccién General de Nifiez y Personas Adultas Mayores 6,50 5,29 81,35 Buena

Direccién C'ienerafl de Pre'venaon' y Eliminacién .de Toda 9,75 9,25 94,87 Gptima

Forma de Violencia en Razén de Género y Generacional

Direccién General de Personas con Discapacidad 1,67 1,17 70,00 Regular

Direccidn Plurinacional de la Juventud 7,05 3,05 43,28 Dele lente 9

Insatisfactoria

TOTAL 9,99 8,75 | 87,57 Optima

Fuente: DGP - MITI

Grifica Ejecucion Fisica por Area o Unidad Organizacional
~ Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
25,00 25,00

25,00 -
20,00 -
15,00 -
975  aosc
r KLY
10,00 - 7,05
650 59 )
500 +~ 167 1,17 5
0,00
N
& & < b
Q Q &
S

Principales logros alcanzados por el VIO en el primer trimestre:

v" Se promulgé la ley que facilita el proceso de adopcién en beneficio de mas de 5.000 nifas,
mnos y adolescentes.

v" Proceso participativo para la modificacién de la Ley 848 (Ley integral para garantizar a las
mujeres una vida libre de violencia).

v" Se suscribi6 el Convenio con Alemania, para implementacién del proyecto PREVIO
(Prevencion de la violencia contra la mujer) cuyo objetivo es fortalecer la contribucién de los
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- actores clave en los ambitos estatales, privados y académicos a la prevencion de la violencia
contra las mujeres.

v" Se aprobé la resolucién ministerial que establece como “prioridad nacional la proteccién de la
primera infancia”, con la misma se intensificara el trabajo de prevencién de toda forma de
violencia hacia la nifiez; promocién y difusién de los derechos de la primera infancia;
articulacion del sistema de informacién de los derechos de las y los ninos menores de seis
anos; promocién para la formulacién de una politica publica sectorial e intersectorial de
proteccion de la primera infancia; formulacién de lineamientos para reabrir centros infantiles
para la atencién de la primera infancia.

Dificultades identificadas en el proceso de ejecucion fisica en el primer trimestre:
Direccién General de Personas con Discapacidad:
- Se alcanzé un 70% de lo programado en el trimestre referente a la socializacion de la
normativa, planes y programas en la temaitica de discapacidad dirigido a autoridades,
servidores publicos y personas de la sociedad civil.

Direccion Plurinacional de la Juventud:

- Se alcanzé un 43.4% de lo programado en el trimestre referente a la socializacion de la Ley N
342 y Decreto Reglamentario N° 21 14.

- No se mici6 la implementacion de la base de datos de organizaciones y/o agrupaciones de
jévenes a nivel nacional.

- No se inici6 la capacitacion y/o socializar a las GAMs a nivel nacional sobre jovenes en
situacion de vulnerabilidad y justicia restaurativa.

6.6.5 Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcién - VTILCC

El Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién ticne como objctivo
implementar la “Politica nacional de transparencia y lucha contra la corrupcion”.

Al primer trimestre de la presente gestion el VTILCC logré un grado de avance de 18.15% sobre
23,30% programado, alcanzado un nivel de eficacia del 77.90% que representa un avance “Bueno”,
de acuerdo detalle presentado a continuacion.
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Grado de Avance o Ejecucién Fisica
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién
Al 31 de marzo de 2021

Grado de Avance o Parametro

Ejecucion Fisica Eficacia e

Area y/o Unidad Organizacional

VTILCC Lograda i
Esperado  Logrado Valoracion

Despacho Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha 25,00 25,00 100 Optima
Contra la Corrupcion

Representacion Departamental 25,00 19,71 78,84 Buena
Unidad de Admisién de Denuncias 25,00 22,50 90,00 Optima
Unidad de Procesamiento Penal 25,00 15,50 62,00 Regular
Dlreccm.rj Genera'ml de Prevencidn, . 14,00 11,50 82,14 Buena
Promocién de Etica y Transparencia
Dlrecc10.n General de Lucha Contra la 27,50 17,23 62,64 Regiilar
Corrupcion

TOTAL 23,30 18,15 77,90 Buena

Fuente: DGP - MITI

Gréfica Fjecucion Fisica por Area o Unidad Organizacional

|
30,00 27,50
,‘ ' 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00

. 25,00 22,50
; 19,71
|

20,00 - 15,50 17,23

15,00 - 11,50
10,00

5,00

0,00 : . , -
DESP. REP. UAD UPP  DGPPET  DGLCC
VTILCC  DPTAL.

Dificultades identificadas en el proceso de ejecucion fisica en el primer trimestre:
Representacién Departamental:

- En promedio se alcanzo el 78.66% sobre 1009% programado en el trimestre en cuanto a
talleres de capacitacién realizados, reuniones de coordinacién con unidades de transparencia
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de entidades piblicas en el departamento, procesamiento de denuncias y casos penales por
supuestos hechos de corrupcion.

Umdad de Procesamiento Penal:

- Se procesé el 24% de lo programado en el trimestre respecto a casos penales ante el
Ministerio Piiblico y Organo Judicial por posibles hechos o actos de corrupcion.

Direccién General de Prevencion, Promocion de la Etica y Transparencia:

- No se realiz6 el seguimiento y verificacién al cumplimiento de las UTLCC de las entidades
publicas respecto al cargado de informacién en el portal de transparencia del Estado
Plurinacional de Bolivia.

- No se realiz6 el seguimiento y evaluacién a paginas web institucionales.
Direccion General de Lucha Contra la Corrupcion:

- En promedio se alcanzo el 81.33% sobre 100% programado en el trimestre en casos
analizados, denuncias analizadas y emisiéon de notas de solicitud de informacién a entidades
publicas, empresas publicas y entidades territoriales auténomas.

- Se alcanzo un 44% de lo programado en el trimestre en casos analizados en posibles hechos o
actos de corrupcion.

- Se alcanzé el 36% de lo programado en el trimestre en la elaboracion de memoriales,
requerimientos fiscales, 6rdenes judiciales, informes de entidades registradoras y notas
externas emitidas.

- No se realizo la verificacion de oficio de las declaraciones juradas de bienes v rentas en el

marco del articulo 23 de la Ley N°® 004.

- Se alcanzé un 80% en la elaboracion de proyectos de convenio interinstitucionales, en el
marco de la gestion de informacion.

6.6.6 Administraciéon Central

La Administracién Central la componen el Despacho - Jefatura de Gabinete Ministerial, Direccién
General de Asuntos Juridicos, Direccién General de Planificacion, Direccion General de Asuntos
Admimnistrativos, Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, Unidad de Comunicacién
Social y la Unidad de Auditoria Interna. Las mismas se constituyen en dreas y/o unidades
organizacionales de asesoramiento, apoyo o administrativas cuyas funciones contribuyen
indirectamente al cumplimiento de los objetivos y estrategias institucionales establecidas en el PEI y
brindan servicios a las unidades sustantivas para su funcionamiento.
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Al primer trimestre de la presente gestion la Administracién Central logré un grado de avance de
19.33% sobre 24,63% programado, alcanzado un nivel de eficacia del 78.46% que representa un
avance “Bueno”, de acuerdo al detalle que se presenta en el siguiente cuadro.

Grado de Avance o Ejecucién Fisica
Administracién Central
Al 31 de marzo de 2021

P d A .
Area y/o Unidad Organizacional GrEée:uifénvFE:’:iiz . Eficacia Para:;etro
ADM.CENTRAL . Lograda -
Esperado Logrado Valoracion
Despacho-Jefatura de Gabinete 21,00 21,00 100 Optima
Direccion General de Asuntos Juridicos 23,30 23,30 100 Optima
Direccién General de Planificacion 27,90 27,90 100 Optima
DII’E(ECI'én Gc'eneral de Asuntos 29,16 22,73 77,93 Buena
Administrativos
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la 2500 19,00 76,00 Buena
Corrupcidn
g e = ; (No
Unidad de Comunicacidn Social 25,00 0,00 0 2
presentd)
Unidad de Auditoria Interna 21,00 21,00 100 Optima
TOTAL 24,63 19,33 78,46 Buena

Fuente: DGP - MITI

Grifica Ejecucion Fisica por Area o Unidad Organizacional

~ Adminmistracién Central )
30,00 - 27,90 27,90 “afy 5773
- 25,00 25,00
i 2330 23,
25,00 21,00 21,00 21 21,00
20,00 +~ .
15,00 -
10,00 -
5,00 -
1]
0,00 : :
DESP.- DGAJ DGP DGAA UTLCC  UCS UAI
1G
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Es importante senalar que se pudo incrementar el indice alcanzado por la Administracién Central,
diferencia establecida por la no presentacién del seguimiento a la ejecucion del POA al primer

trimestre 2021 de la Unidad de Comunicacién Social del MJTL.

Dificultades identificadas en el proceso de ejecucién fisica en el primer trimestre:

Direccién General de Asuntos Administrativos:

No se elaboré el informe de reposicién de caja chica programado.

No se efectud la remision y revision de los POAIs 2021 de acuerdo al RE-SAP.

No se coordiné el proceso de evaluacién del desempeno del 100% del personal del MJTT.

Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién:

Se alcanzé un 80% con referencia a lo programado en el trimestre en la revision de titulos y
certificados académicos o profesionales del MJTI y entidades descentralizadas.

Se alcanzé un 48% con referencia a lo programado en el trimestre de denuncias recibidas y

atendidas por la UTLCC.

Se alcanzé un 80% con referencia a lo programado en el trimestre en el seguimiento y
monitoreo de procesos administrativos y/o Judmlales sobre delitos de corrupciéon del MJTI y
entidades descentralizadas.

Se alcanzé un 60% con referencia a lo programado en el trimestre en la capacitacion a
servidores publicos del MJTT en temas de transparencia, ética priblica, prevencién de actos de
corrupcién y acceso a la informacion.

Se alcanzé un 60% con referencia a lo programado en el trimestre en la realizacion de
supervisiones a las dreas y/o unidades organizacionales y entidades descentralizadas del MJTT.

Se alcanzé un 80% con referencia a lo programado en el trimestre en la realizacién de
supervisiones a la pagina web del ministerio y de sus entidades descentralizadas.

Umidad de Comunicacién Social:

No present6 su seguimiento a la ejecucién al POA correspondiente al primer trimestre 2021.

7 CONCLUSIONES

En cumplimiento al Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO),
se realiz el Seguimiento a la Fjecucion Fisica y Presupuestaria del POA 2021 (enero a marzo),
identificando el avance fisico y presupuestario, logros por area y/o unidad organizacional, dificultades
especificas y generales identificadas.
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Al primer trimestre de la gestion 2021, el MJTI alcanzé un porcentaje de ejecucion fisica del
13.39% (grado de avance alcanzado) sobre 16.46% programado, que representa una eficacia
alcanzada de 81.36% considerado un nivel “Bueno” de eficacia alcanzada.

Es mnportante considerar que el promedio ponderado establecido en el POA institucional
pudo ser afectado por la no presentacién del seguimiento a la ejecucion al POA de la Unidad
de Comunicacién Social, mismo que incide en el incremento del indice y la eficacia alcanzada
en la entidad, debiendo en defecto alcanzar una eficacia 6ptima en la gestion.

El MJTT tiene un presupuesto anual vigente de Bs65.023.649,90 (Sesenta y cinco millones
veintitrés mil seiscientos cuarenta y nueve 90/100 bolivianos), de los cuales al 31 de marzo de
2021 se ejecuté Bs.8.677.724,36 (Ocho millones seiscientos setenta y siete mil setecientos
veinticuatro 36/100 bolivianos), que representa el 13.35% de ejecuciéon con relaciéon al
presupuesto vigente.

En términos generales con el avance fisico logrado y la ejecucién presupuestaria al 31 de
marzo de 2021, el MJTI obtuvo un indicador de eficiencia de 100,30% que representa
eficiencia en la gestion. Es decir, este valor se ubica entre los rangos de 90% y 120%, lo que
refleja que el logro de resultados previstos por el MJTT ha sido correspondido de acuerdo a la
ejecucion presupuestaria. Sin embargo, a nivel de accién de corto plazo y resultados de las
areas y/o unidades organizacionales se establece una eficacia distante de su ejecucion
presupuestaria (error de programacién), por lo que corresponde ajustar la programacion del
POA o del presupuesto asignado para la presente gestion.

Esta ascveracion sc ve reflgjada cn el grado de cjecucién presupucstaria que llegé al 13.35%,
debiendo corresponder para el primer trimestre una ejecucion del 25%, al primer semestre un
50% y asi sucesivamente, por lo que corresponde revisar y ajustar la programacion fisica y
financiera de la entidad.

A nivel general, hubo un importante grado de afectacion por la emergencia sanitaria que
dificulta que los diversos servicios y actividades que presta el MJTI no se realicen con la
normalidad deseada. Sin embargo, a partir de un posible inicio de flexibilizacién en todo el
territorio nacional, y adecuacion institucional hacia la virtualidad de sus actividades, se espera
que para los trimestres venideros se realicen todas sus actividades con mayor regularidad.

8 RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones del presente informe, se recomienda:

En coordinaciéon con la DGAA se recomienda revisar y ajustar la programacién fisica y
financiera de la entidad, para optimizar el grado de eficiencia reportado por las areas
organizacionales del MJTT.

Concluido el proceso de seguimiento a la ejecucion al POA 2021 correspondiente al segundo
trimestre y sobre la base de los resultados reportados, se recomienda iniciar un proceso de

ajuste al POA de la entidad.
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* Elfectuar las acciones necesarias por la no presentacion del seguimiento a la ejecucion al POA,
conforme a normativa establecida.

* Con las dreas y/o unidades organizacionales que obtuvieron puntuacién deficiente o regular
revisar, analizar y coordinar las acciones pertinentes para mejorar sus indices de eficacia.

* En coordinaciéon con la Unidad Organizacional de Tecnologias de la Informacién,
dependiente de la Unidad Administrativa de la DGAA, ajustar el médulo de seguimiento al
POA del Sistema Integrado de Planificacién, Financiera y Administraciéon (SIPFA). De esta
forma sera posible generar la informacién requerida, en el marco de los formatos establecidos

en el RE-SPO de la entidad.

Es cuanto se informa para fines consiguientes.
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